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Utinerario de Viaje

DIA 01. BOGOTA - CANCUN - XOCHIMILCO CON SERE-
NATA DE MARIACHIS

Recepcién en el Aeropuerto acompafiado de nuestro
personal en la ciudad correspondiente, alli se organizaran
las nifias para tomar el vuelo con destino a la Ciudad de
Cancun. Llegada, traslado al Hotel. Donde podremos
explorar los misteriosos y fascinantes lugares que existen
alo largo de la costa e impactantes playas de arena blanca,
acariciadas por las cdlidas aguas azul turquesa del Mar
Caribe. Todo Incluido en el hotel. En la noche tendremos
una nueva celebracién de QUINCE acompafiados de
Mariachi a bordo de coloridas e iluminadas trajineras,
navegando a lo largo de los canales mas bellos de Cancin
y disfrutando de una cena especial. Regreso al Hotel.
Alojamiento.

DIA 02. CANCUN - XCARET PLUS

Todo incluido en el Hotel. Salida a X-caret, paraiso sagrado
de la naturaleza, que fue por mas de un milenio, uno de
los mas importantes centros ceremoniales y puertos
mayas. Hoy es un increible parque eco arqueologico en
el que usted disfrutara de un dia maravilloso.

Remadntese varios siglos atras y disfrute del paseo maya,
una inolvidable experiencia flotando por treinta minutos
en los rios subterraneos. Disfrute del mar Caribe nadando,
en la playa, lagunas, pozos, canales y cenotes. Visite el
Jardin Botanico, el vivero, el criadero de aves silvestres,
las caballerizas, mil y un atractivos mas. Aimuerzo incluido.
Finaliza con un espectaculo de bailes y musica mexicana
en el teatro. La hora de salida del parque es aproxima-
damente a las 9:00 de la noche, de regreso al hotel.
Alojamiento.

DIA 03. CANCUN

Todo incluido en el Hotel. Hoy tendremos para disfrutar
de todas las areas y las atracciones que tiene el complejo
hotelero. Cena y Alojamiento.

DIA 04. CANCUN - PARQUE XPLOR

Todo incluido en el Hotel. Salida a un parque natural de
aventura ubicado en Riviera Maya, cerca de Cancun. Vive
la emocion y adéntrate en un mundo subterraneo Unico,
con actividades que te invitan a explorar y redescubrir
tus emociones mientras recorres en balsas dos circuitos
a lo largo de rios subterraneos dentro de espectaculares
cavernasy grutas, rema con tus propias manos y descubre
las asombrosas grutas y extraordinarias formaciones
rocosas. Asdmbrate y vuela entre arboles y cuevas a través
de 2 circuitos con 14 Tirolesas; una aventura de 3.8 km
con acuatizajes y puentes colgantes, en donde encontraras
la Tirolesa mas alta de Cancuin que se encuentra a 45 metros
de elevacion. Nada 400 metros a lo largo de un rio con

un increible paisaje subterraneo rodeado de estalactitas
y estalagmitas.

Descubre los secretos milenarios de este maravilloso
mundo subterraneo, y por ultimo maneja vehiculos anfi-
bios y recorre dos circuitos de increibles caminos a través
de la exdtica selva del Caribe en donde grutas, cuevas
y puentes llenaran de adrenalina tu motor. jDisfruta la
emocion de este recorrido entre cavernas, selva y agua!
Almuerzo y bebidas energéticas incluidas. Regreso al ho-
tel. Alojamiento.

DIA 05. CANCUN - SHOPPING CANCUN Y PLAYA DEL
CARMEN - RUMBA DE DESPEDIDA EN SR FROG"S

Todo incluido en el Hotel. Mafiana libre para disfrutar de
un hermoso mar, una calida piscina y demas instalaciones
del hotel. A la hora indicada daremos un paseo por la
zona turistica de Cancin conoceremos los principales
centros comerciales, la zona de discotecas, visitaremos
el centro de la ciudad llegando al mercado 28 de artesa-
nias, y continuaremos a un supermercado para comprar
dulces y algunos souvenirs al mejor precio. Luego hacia
la ciudad de Playa del Carmen, lugar ideal para caminar,
disfrutar del ambiente y hacer compras libres de impuestos,
tales como: perfumes, relojes, cosméticos y gafas, entre
otros. Regreso al hotel. Noche magica de despedida en Sr
Frog s con musica, Alojamiento.

DIA 6. CANCUN - LUGAR DE ORIGEN

Desayuno buffet en el hotel. A la hora indicada traslado
al aeropuerto para tomar el vuelo con destino a la ciudad
de origen.

[Ein de INuestros Servicios

El Programa incluye

Transporte, alimentacion y alojamiento

@ Tiquete aéreo desde Bogota - Cancuin - Bogota

@ Traslado aeropuerto - hotel - Aeropuerto

@ 5 Noches de alojamiento en Cancun en el hotel Crown
Paradise 5*****

¢ Desayunos tipo Buffet Americano, almuerzos y cenas
Diarios

Eventos y atracciones incluidos

@ Sensacional fiesta de gala en Bogota para la quinceafiera
y 2 acompafantes

@ Cena especial en las instalaciones del Sr. Frogg's en
Playa del Carmen

@ Visita e ingreso a Xochimilco en Cancuin

@ Tour de Compras

Tickets y traslados a los siguientes parques

@ Xcaret con nado en los rios subterraneos y Show de
Cierre
@ Xplor parque de aventuras y deportes extremos

Comunicaciones y personal de sequridad

@ Acompafiamiento con guias expertos desde Bogota.
@ Asistencia 24 horas por nuestro operador.
@ Sistemas de comunicacion entre guias y operador

Kit de viaje especial

@ Tarjeta de Asistencia Médica, cobertura de U$ 60.000
@ 1 Camiseta

@ Morral Totto y botén de identificacion

@ Porta documentos

© Porta pasaporte

@ Cintas de identificacion para las maletas

@ Capa impermeable

@ Porta carnet de identificacion

@ Todas tus fotos en USB

Impuestos, tasas, propinas incluidas

@ Impuestos de salida de Colombia y México
@ Impuesto de tiquete

@ Cargo administrativo

@ Fee Bancario 2%

El Programa no incluye

Gastos de caracter personal como: Bebidas, lavado y
planchado de ropa, llamadas de larga distancia, exceso
de equipaje y compras personales.



INORMAS GENERALES

Para reservar y garantizar el cupo en este programa es
indispensable hacer un depésito de 500 Dolares o Euros que
serd abonado al valor dela porcidn terrestre.

La porcion terrestre se podra cancelar en Délares o Euros (seglin
el programa) o en su equivalente en pesos.

El valor total de los servicios debera cancelarse maximo 35 dias
antes de la fecha de salida, independientemente al estado del
tramite del visado .

El valor del tiquete aéreo se deberd cancelar en pesos en el
momento de emision del mismo a latasa IATA vigente.

Este programa no es endosable, no transferible y no revisable.

Todo costo adicional generado por cambios en el itinerario y/o
tiquete solicitado por el pasajero, serd asumido por el mismo.

El itinerario podria variar por situaciones ajenas a nuestra
voluntad como asonadas, huelgas o algun factor natural, sin que
se requiera aceptacidn del usuario. Y cualquier costo que se
derive de estas situaciones sera asumido por el pasajero.

La tarifa aérea para salidas de grupo es no revisable, no
endosableynoreembolsable.

Global travel no sera responsable de la perdida de los objetos
personales, dineroy pasaportes que no estén bajo su custodia.

En caso de perdida del pasaporte por parte de una nifia que
impida abordar vuelos, cruceros o cualquier medio de
transporte no sera responsabilidad de Global Travel y no habra
posibilidad de rembolso alguno y los sobre costos que de este se
derive seran a cargo del pasajero.

Global Travel no asume responsabilidad alguna frente al viajero
por el servicio de transporte aéreo, ya que este servicio se rige
por las normas legales aplicables a este tipo de servicio en los
casos de retrasos, cancelaciones o modificaciones por parte de
las aerolineas.

El Viajero es responsable de tener la documentacidn
indispensable para viajar con las vigencias necesarias, Global
Travel no aceptara ninguna responsabilidad a este respecto.

Cuando el tiquete se haya emitido y se presente negacion de
Visa existe una penalidad definida por la aerolinea que debe ser
cubierta por el pasajero conjuntamente con el costo de
anulacion de la tarjeta de asistencia medica.

Global Travel es un intermediario entre el cliente y las
embajadas, por lo tanto no adquiere responsabilidad alguna por
la negacion de visas o cuando el consulado tarda mas del tiempo
estimado para dicho tramite.

El cliente acepta en su totalidad las condiciones establecidas en
este contrato en el momento derealizar lareservadel tour.

Requisites para salir del pais

© Pasaporte con vigencia minima de 6 meses
© Visaamericana de dos 6 mas entradas (Para EEUU)
Visa Reino Unido Vigente (Para Europa)

o Carta de permiso de salida del pais dirigida a Migracién
Colombia, firmaday autenticada por los padres ante notaria

Registro civil de nacimiento autenticado recientemente

Para nifias que viajen con pasaporte diferente al colombiano
es responsabilidad de los padres contar con los requisitos
necesarios para el viaje de la menor consultando con el
consulado correspondiente.

Penalidades por cancelacién
de reserva
Una vez hecha la reserva, la penalidad por cancelacién bajo

cualquier eventualidad antes de los 60 dias para el viaje, es de
€400 0 US400 de acuerdo con el destino reservado.

60 dias antes de la fecha de salida 20% del valor del programa
40 dias antes de la fecha de salida 30% del valor del programa
30 dias antes de la fecha de salida 40% del valor del programa
15 dias antes de la fecha de salida 70% del valor del programa
8 dias antes de la fecha de salida 100% del valor del programa

Nota: No presentarse al aeropuerto, abandonar el tour
voluntariamente o por enfermedad acarreard una penalidad de
100%, salvo que se haya adquirido previamente un seguro de
cancelacion o interrupcion de viaje; debido a que cada nifia estd
en acomodacion compartida en todos los hoteles y cabina de
crucero. No habrd reembolso por la parte no disfrutada.

Requisites para el tramite de
wvisas [Eviropeas

Pasaporte vigente minimo 6 mesesy pasaporte anterior.

Formularios diligenciados y firmados por uno de los padres de la
menor dirigidos acada Embajada.

4 Fotografias a colortamafio 3.5 x 4.5 fondo blanco.

3 Fotocopias de la Tarjeta de Identidad y el Pasaporte (Primera
pagina).

3 Registros Civiles de Nacimiento autenticados.
1 Certificados de Estudio (Originales).

2 Permisos de salida del pais, autenticados, y firmados por
los padres.

Carta de responsabilidad de los padres autenticada.

2 Fotocopias de la cedula de los padres a color, autenticadas
Constancia de trabajo con sueldo, cargo y antigliedad de los
padres.

Extractos bancarios de los Ultimos 6 meses (Originales y
Fotocopias).

Declaracion de renta del ultimo afio, si es 6 no declarante,
debera presentar una declaracion juramentada de los padres.

El trdmite de las visas tendra una fecha limite en la cual deberan
entregar la documentacion en la Agencia de Viajes.

La cancelacion del viaje que tenga por motivo negacion de visa causard linicamente un valor administrativo de S 50.000 pesos
siempre y cuando no se haya incurrido en ningtn gasto.

En caso de cancelacion del viaje después de aprobada la visa, se causard una penalidad por el valor del deposito si es dada
minimo en los 60 dias anteriores al viaje’ de lo contrario se aplicara la tabla de penalidades vigente:

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD: Global Travel & Service GTS S.A. con RNT 13.670 del Ministerio de Comercio,
Industria y turismo Domicilio,Calle 100 No.23-44 0f201 Bogota se hace totalmente responsable de los productos
y calidad de servicios descritos en este programa de acuerdo a lo estipulado en la Ley 300 de 1996 y el D.R. 1075/97.
Tarifas sujetas a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo aviso. Aplican restricciones y condiciones para cada
tarifa publicada segun su vigencia.

CLAUSULA DE TRANSPORTE AEREO: Global Travel & Service GTS S.A. no asume responsabilidad alguna frente al usuario
o viajero respecto al servicio de transporte aéreo en todo lo relacionado con circunstancias como: retrasos, sobreventa,
cancelacion de vuelos, etc. La prestacion de tal servicio se rige por las normas legales aplicables al servicio de transporte
aéreo Articulo 3, decreto 2438 de 2010 del Ministerio de Comercio, Industriay Turismo.

NOTA IMPORTANTE: "Para efectos de lo establecido en el articulo 17 de laLey 679 de 2001 y la Ley 1336 de 2009, sobre la
prevencion de la prostitucion, la pornografia y el abuso sexual de menores de edad, la Compaiiia no realiza contacto
directo con menores, y en consonancia, se han establecido politicas especificas en la seleccidon de nuestros proveedores
y en la contratacion del personal, asi mismo advierte al turista que la explotacién y el abuso sexual de menores de edad
en el Pais son sancionados penal y administrativamente, conforme a las leyes vigentes.” Todas las imagenes, fotografias
6 videos tomados durante nuestros programas, podran ser utilizados por Global Travel para fines promocionales
Unicamente, sin requerir autorizacion expresa por parte de los padres.

Nota: Estamos comprometidos con el desarrollo de politicas para un turismo sostenible en cumplimiento del decreto 2094 de
Octubre 23 de 2015




